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Nombreux sont nos clients et installateurs 
agréés qui ont répondu “oui” au 
nouveau TOTAL Mazout Ultra et à ses 
multiples avantages : économie, confort, 
environnement…  Dans ce numéro, 
quelques-uns d’entre eux ont accepté de 
témoigner et de partager avec vous ce 
qu’ils considèrent comme étant des atouts 
indéniables.

Une différence plus que 
satisfaisante.

“Depuis que j’ai opté pour le TOTAL 
Mazout Ultra, j’ai réellement constaté une 
différence. Par exemple, je faisais faire 
l’entretien de ma chaudière une fois par an. 
Et souvent, il était plus que temps ; elle était 
encrassée et ne tournait plus correctement. 
Cette année, je viens de m’en occuper et, 
pourtant, ma chaudière fonctionnait encore 
parfaitement, comme sur du velours. Pareil 
pour le brûleur. Je vérifi e moi-même son 
état et je vous assure qu’il est nickel. Pour 
ce qui est de la consommation aussi, le 
TOTAL Mazout Ultra offre une fameuse 
différence. La contenance de ma citerne est 
de 3000 litres. Auparavant, je devais déjà 
l’avoir remplie. L’année est presque passée 
et je n’ai pas encore fait le plein de mazout. 
Même si le TOTAL Mazout Ultra est un peu 
plus cher, on s’y retrouve, tant au niveau de 
l’entretien que de la consommation. Et puis, 
une chaudière qui tourne mieux a une durée 
de vie plus longue, non ? Je suis vraiment 
satisfait du TOTAL Mazout Ultra.”

 (Jean Ruelle, Wauthier-Braine)

Plus économique, moins polluant… 
Que demander de plus ?

“Nous habitons à Bruxelles dans une de ces 
grandes maisons toutes en hauteur. Nous 
l’aimons beaucoup et tenons à profi ter de 
tout son espace. Pas comme nos aïeux qui 
ne vivaient que dans une ou deux pièces 
pour faire des économies de chauffage ! 
Et puis, nous avons un petit bébé, et nous 
voulons que la maison soit bien chauffée et 
douillette à tous les étages ! L’année passée, 
notre fournisseur nous a parlé du TOTAL 
Mazout Ultra. Il nous a affi rmé que ce mazout 
brûlait mieux et que, par conséquent, notre 
installation s’encrasserait beaucoup moins 
vite, émettrait moins de CO² et, surtout, 
que notre consommation diminuerait. Nous, 
on est comme tout le monde : on apprécie 
faire des économies quand c’est possible 
et aussi de contribuer à la sauvegarde de 
l’environnement. Nous avons donc dit “oui” 
au TOTAL Mazout Ultra. Depuis, force est de 
constater qu’effectivement, nous n’avons 
pas encore dû refaire le plein de notre cuve 
et que notre chaudière tourne comme il 
faut. Le mois dernier, quand le chauffagiste 
est venu pour l’entretien annuel, il a été 
agréablement surpris par l’état de notre 
installation, beaucoup moins encrassée 
par rapport à l’année précédente. Moins de 
frais, moins de pollution, une grande maison 
bien chauffée… Que demander de plus ?”

(Valérie Deleye, Bruxelles)

TOTAL Mazout Ultra : 
c’est vous qui en parlez le mieux !  



08

Poêles à mazout : une odeur plus 
fraîche et plus légère.

“Je vis dans une ancienne maison que 
je loue à Temse, entièrement chauffée 
au poêle à mazout. Récemment, j’ai vu 
une publicité qui décrivait les différents 
avantages du nouveau TOTAL Mazout 
Ultra : moins polluant, plus économique, 
plus agréable à l’odeur… Quand j’ai lu 
qu’il était aussi vivement recommandé aux 
utilisateurs de poêles à mazout, je n’ai plus 
hésité et j’ai contacté le revendeur TOTAL 
Mazout Ultra de ma région afi n d’en savoir 
plus. Autre surprise agréable : ce dernier 
a confi rmé qu’aucun réglage spécifi que 
n’était nécessaire pour changer de marque! 
Depuis, je chauffe mon “chez moi” au 
TOTAL Mazout Ultra, je vois que la fl amme 
est plus belle et nettement plus stable. Je 
sens vraiment une différence. Dans mon 
portefeuille mais aussi dans ma maison: 
l’odeur est effectivement bien plus agréable. 
C’est tout bénéfi ce, non ?”

(Theo Schoolmeester, Temse)   

Remplir ma cuve moins souvent sans 
modifi er mon installation !

“C’est mon revendeur qui m’a parlé pour la 
première fois du TOTAL Mazout Ultra. J’étais 
déjà cliente chez Total et je n’étais pas 
particulièrement prête à changer quoi que 
ce soit à mes habitudes, pensant, je ne sais 
pourquoi, que cela impliquerait forcément 
des frais, des travaux, etc… Alors, il m’a 
expliqué un peu les choses, les avantages 
et tout ça. Il m’a dit que, comme le TOTAL 
Mazout Ultra brûlait mieux, je ferais des 
économies. Jusqu’à 7%  Et que, de plus, 
la cuve et les fi ltres de mon installation 
s’encrasseraient beaucoup moins vite. D’où 
moins de frais d’entretien. Mais surtout, il 
m’a assuré que je ne devais rien modifi er 
à mon installation. Alors, vous pensez bien 
que je n’ai pas hésité. Aujourd’hui, depuis 
presque un an, ma maison est chauffée au 
TOTAL Mazout Ultra et je n’ai pas encore du 
faire le plein. Apparemment, mon revendeur 
Total avait raison !”

(Ruth Debeuf, Zemst)
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Une durée de vie plus longue pour 
vos installations.

“Mon métier ? Je suis installateur et 
réparateur de chaudières et de brûleurs à 
mazout. Et cela depuis 24 ans déjà ! Vous 
pensez si je m’y connais ! Souvent mes 
clients me demandent quel est le mazout 
le plus approprié, le moins polluant, le 
plus économique, etc… Depuis peu, je 
conseille le TOTAL Mazout Ultra. Pourquoi? 
Simplement parce que, grâce aux additifs 
antioxydant et améliorant de combustion 
qui le composent, ce mazout est nettement 
plus performant ; il brûle mieux et diminue 
ainsi la formation de résidus, tant au niveau 
de la chaudière que des fi ltres et du brûleur. 
Savez-vous qu’une couche de suie de 1mm 
sur les parois de la chaudière augmente la 
consommation de 4% ? Je ne prêche pas 
pour ma chapelle, bien sûr, car, en termes 
de maintenance, le TOTAL Mazout Ultra 
génère nettement moins de frais aussi. 
Et donc moins de travail. Mais à partir du 
moment où les clients sont contents et 
que leur consommation est réduite, que 
demander de plus ! Et qui sait ? À l’avenir, je 
serai peut-être appelé à installer encore plus 
de chaudières à mazout !”

(Luc Dierrickx, Aalter)

Une performance accrue pour une 
consommation moindre.

“Pour certains de mes clients, faire des 
économies de chauffage est très important. 
Souvent, comme dans le temps, ceux-
ci ne chauffent qu’une ou deux pièces 
de leur maison, celles où ils vivent. J’en 
connais même qui ne se permettent pas 
de dépasser les 16° dans leur séjour et se 
privent ainsi de chaleur et de confort. Or, 
tout le monde sait qu’une maison dont les 
pièces ne sont pas chauffées un minimum 
est la proie de l’humidité et des dégâts 
que celle-ci peut entraîner. C’est pourquoi 
je leur recommande vivement le TOTAL 
Mazout Ultra. Grâce à son améliorant de 
combustion, il brûle plus complètement. Ce 
qui permet de diminuer la consommation 
par rapport à un mazout ordinaire. Alors 
pourquoi se priver plus longtemps d’un 
bien-être somme toute essentiel ?”

(Mr Gérard, Seraing)
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TOTAL Mazout Ultra : le respect de votre cadre de vie.

Le TOTAL Mazout Ultra a comme base notre mazout ordinaire auquel 
nous ajoutons un additif spécifi que, développé dans nos propres 
laboratoires de recherche pour une qualité absolue. Celui-ci est 
destiné à améliorer la combustion de sorte que le mazout brûle mieux 
et plus complètement. Résultats ?

- Rendement optimal de votre chaudière et diminution réelle de la 
 consommation par rapport à un mazout ordinaire (jusqu’à 7% !).
- Meilleure combustion, aussi bien dans les chaudières traditionnelles que dans les poêles 
 à mazout.
- Réduction de la formation des résidus de combustion dans le foyer (chaudières) et dans le 
 pot de combustion (poêles à mazout).
- Réduction des émissions résultant de la combustion (CO² et suies).

Le nouveau mazout de Total 

Grâce à son action anticorrosion, TOTAL 
Mazout Ultra prévient l’apparition de 
sédiments solides insolubles de rouille et 
d’oxydes, lesquels peuvent provoquer le 
colmatage des fi ltres et du gicleur ainsi 
qu’une usure abrasive de la pompe à 
mazout. Désormais :

- Meilleure protection des cuves métalliques 
 et du circuit d’alimentation en combustible, 
 pour une plus longue durée de vie de vos 
 installations.
- Grande stabilité de stockage et donc 
 performance plus durable du combustible.
- Grâce à la présence d’un agent antioxydant, 
 le TOTAL Mazout Ultra offre une plus grande 
 résistance aux chocs thermiques et, par 
 conséquent, il est particulièrement indiqué 
 pour l’alimentation des poêles à mazout.
- Meilleure résistance contre les effets 
 oxydants des rayons ultraviolets (UV) 
 de la lumière du jour lors du stockage 
 dans des cuves en matière plastique.

L’incorporation d’un additif réodorant 
confère également au TOTAL Mazout 
Ultra une odeur plus agréable, fraîche et 
légère, nettement différente de l’odeur 
caractéristique du mazout ordinaire.

De plus, l’utilisation du TOTAL Mazout 
Ultra ne nécessite aucune adaptation de 
votre installation. Votre confort est garanti !


